Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich, Vertragssprache, Speicherung des Vertragstextes

A.1.1. Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten fUr alle Uber unseren Onlineshop geschlossenen
Vertrdgen zwischen uns,

Cosmeticapelli oHG

Moosbichlweg 2a

D-82237 Wérthsee

Telefon: +49 (8153) 98 46 22

Telefax: +49 (8153) 98 46 21

E-Mail: info@cosmeticapelli.de

UmSt.-ID. gemaR § 27a UStG: DE303722953

Vertreten durch die GeschdaftsfUhrung: Sabine Blech, Massimiliano Mangione
Registergericht: Amtsgericht Minchen, HRA 104619

und lhnen als unserem Kunden. Abweichende Bedingungen des Kunden akzeptieren wir nicht. Dies qilt
auch, wenn wir der Einbeziehung nicht ausdricklich widersprechen.

A.1.2. Vertragssprache ist deutsch.

A.1.3. Der Vertragstext wird bei uns gespeichert und ist fUr Sie Uber lhr Kundenkonto abrufbar.

2. Vertragsschluss

A.1.1. Die Darstellung der Produkte in unserem Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrags, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar.

A1.2. Uber die Schaltfliche ,in den Einkaufswagen” kénnen Sie einzelne Produkte in den virtuellen
Einkaufswagen einlegen, ohne dass damit bereits ein Angebot zum Kauf abgegeben wird. Sie kénnen vor
Abgabe Ihrer Bestellung weitere Produkte in den Einkaufswagen einlegen oder wieder entfernen. Erst
durch Anklicken des Buttons ,zahlungspflichtig bestellen” geben Sie ein bindendes Angebot zum Kauf der
im Warenkorb befindlichen Produkte ab.

A.1.3. Nach Absendung lhrer Bestellung in unserem Online-Shop erhalten Sie eine Bestatigungs-E-Mail.
Diese stellt noch keine Vertragsbestatigung durch uns dar. Die Annahme des Vertrages erfolgt durch eine
separate E-Mail oder durch Zusendung der Ware, wobei die Annahme innerhalb von vierzehn Tagen nach
Abgabe lhrer Bestellung erfolgt.



3. Widerrufsrecht

A.1.1. Sofern Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, also eine natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft
zu einem Zwecke abschlieRt, der weder lhrer gewerblichen noch selbstdndigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann, steht Ihnen das nachfolgende Widerrufsrecht zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der
nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuUben, muissen Sie uns (Cosmeticapelli oHG, Moosbichlweg 2a, D-82237
Worthsee, Telefon: +49 (8153) 98 46 22, Telefax: +49 (8153) 98 46 21, E-Mail: info@cosmeticapelli.de)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die AusUbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, ginstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. FUr diese RUckzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdrUcklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden |hnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die RUckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zurUckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurickgesandt haben,
je nachdem, welches der frUhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurickzusenden oder zu Ubergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.



Sie mUssen fUr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang
mit ihnen zurickzufGhren ist.

A.1.2. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fUr deren Herstellung eine individuelle Auswahl
oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen
Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

* zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Uberschritten
wurde,

* zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

* zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit
anderen Gutern vermischt wurden.

4. Lieferbedingungen
AL Wir liefern weltweit.
A.1.2. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies fur Sie zumutbar ist.

A.1.3. Die Lieferzeit betragt bei sofort verfigbaren Artikeln ca. 2-4 Tage. Bei Artikeln, die nicht auf Lager
sind, aber sich bereits im Zulauf befinden, betragt die Lieferzeit ca. 6-12 Tage. FUr Artikel, die sich nicht auf
Lager und nicht im Zulauf befinden betrdgt die Lieferzeit ca. 2-4 Wochen. Die genaue Lieferfrist entnehmen
Sie bitte der jeweiligen Produktseite bzw. erfahren Sie das direkt Uber unser Innendienst.

A.1.4. Sollte in Ausnahmefallen ein Artikel nach dem Kauf nicht auf Lager sein, werden wir Sie informieren
und Ihnen einen voraussichtlichen Liefertermin nennen bzw. lhnen die Lieferung eines vergleichbaren
Produktes vorschlagen. Sollte lhnen der Liefertermin nicht zusagen bzw. Sie die Lieferung eines
vergleichbaren Produktes nicht winschen, wird der Kauf storniert und wir erstatten lhnen unverziglich
bereits erbrachte Gegenleistungen.

5. Preise und Versandkosten

A.1l. Samtliche Preisangaben in unserem Online-Shop sind Nettopreise exklusive der gesetzlichen
Umsatzsteuer und verstehen sich zuziglich anfallender Versandkosten.



A.1.2. Die konkreten Versandkosten sind in unseren Preisangaben in unserem Online-Shop angegeben. Der
Preis einschlieBlich Umsatzsteuer und anfallender Versandkosten wird auBerdem in der Bestellmaske
angezeigt, bevor Sie die Bestellung absenden.

A.1.3. Die Versandkostenpauschale fir Deutschland betragt 7,90 EUR. Ab einem Nettoauftragswert von
100,00 EUR versenden wir versandkostenfrei. Nachnahme ist nur innerhalb Deutschlands mdglich.

A.1.4. Bei Exportsendungen auBBerhalb der EU mussen Sie zusatzlich die jeweils anfallenden Steuern und
Z0lle des jeweiligen Landes tragen.

6. Zahlungsbedingungen und Zahlungsmittel

ALl Ihnen stehen folgende Zahlungsmittel zur Verfigung: VorabUberweisung, Paypal, Nachnahme,
Lastschrift, Kauf auf Rechnung.

A1.2. Bei Auswahl der Zahlungsart VorabUberweisung nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestdtigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang aus.

A.l.3. Sie sind nicht berechtigt, gegenUber unseren Forderungen aufzurechnen, es sei denn, lhre
Gegenanspriche sind rechtskraftig festgestellt oder unbestritten. Sie sind zur Aufrechnung gegenuber
unseren Forderungen auch berechtigt, wenn Sie Mdngelrigen oder Gegenanspriche aus demselben
Kaufvertrag geltend machen.

A.1.4. Als Kdufer dirfen Sie ein Zurickbehaltungsrecht nur dann ausUben, wenn |hr Gegenanspruch aus
demselben Kaufvertrag herrUhrt.

7. Kauf auf Rechnung

A1, Beim Kauf auf Rechnung bekommen Sie immer zuerst die Ware und Sie haben immer eine
Zahlungsfrist von 14 Tagen.

8. Eigentumsvorbehalt

Die Kaufsache bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

9. Gewabhrleistung



Ihnen stehen die gesetzlichen Mdngelgewdhrleistungsrechte zu. Bei allen wdhrend der gesetzlichen
Gewadhrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung der Ware auftretenden Mdngeln haben Sie
insbesondere das gesetzliche Recht auf Nacherfillung (nach lhrer Wahl: Mangelbeseitigung oder
Neulieferung) und - bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen - die gesetzlichen Rechte auf
Minderung oder RUcktritt sowie daneben auf Schadensersatz.

10. Haftung

A1, Wir haften lhnen gegeniber in allen Fallen vertraglicher und auRervertraglicher Haftung bei Vorsatz
und grober Fahrldssigkeit nach MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen auf Schadensersatz oder Ersatz
vergeblicher Aufwendungen.

A.1.2. In sonstigen Fallen haften wir — soweit in Abs. 3 nicht abweichend geregelt — nur bei Verletzung einer
Vertragspflicht, deren ErfOllung die ordnungsgemdBe DurchfUhrung des Vertrags Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelmaBig vertrauen dirfen (so genannte
Kardinalpflicht), und zwar beschrankt auf den Ersatz des vorhersehbaren und typischen Schadens. In allen
Ubrigen Fdllen ist unsere Haftung vorbehaltlich der Regelung in Absatz 3 ausgeschlossen.

A.1.3. Unsere Haftung fUr Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit und
nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden Haftungsbeschrankungen und -
ausschlUssen unberUhrt.

11. Kundenservice

Sie erreichen unser Innendienst bei Fragen, Reklamationen, Beanstandungen und Bestellungen werktags
von 8:00 bis 18:00 per E-Mail unter info@cosmeticapelli.de.

12. Schlussbestimmungen

A.11. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Ubereinkommens iber
den internationalen Warenverkehr (CISG). Wenn Sie Verbraucher sind und zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses lhren gewoéhnlichen Aufenthalt in einem anderen Land haben, bleibt die Anwendung
zwingender Rechtsvorschriften dieses Landes von der in Satz 1 getroffenen Rechtswahl unberihrt.

A.1.2. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist unser Sitz, sofern Sie als Kunde Unternehmer sind.



